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Cél: Mi alapjan dont a fogyaszto a kiilonb6zo ellatasi
lancokban torténo vasarlasrol?

Szakért6i interjuk (DE, HU, NL, CH, ES, EL, EU, Ghent)
Fogyasztoi fokuszcsoportok (DE, HU, ES, EL): rural vs.
urban

Fogyasztoi kerdoiv (2020. szeptember) (DE, HU, ES,
EL)

N Horizon 2020 The SMARTCHAIN pr ] ct has df nding f om he
* European Union Funding European Union’s Ho 2020 rch and in
for Research & Innovation programme under grant agreement N 773785
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Vélemenyek a REL-rOl

Horizon 2020 The SMARTCHAIN project has received funding from the
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Kisléptekl gazdalkodas
¢ . Okobb”
« Természetesebb

« Keveésbé eroforras intenziv (de
miért kerlil mégis tobbe?)
« Lassabb

 Alacsonyabbak a hozamok
(ezért kerll tobbe)

Fogyasztok felé kommunikalni kell, hogy a termelési mod és a koltségek kozott
m|Iyen Osszefliggés van

European Union Funding European Union’s Horizon 2020 research and innovation
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Mit szeretnenek a fogyasztok?
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A fogyaszto széles valasztékot akar egy helyen
[ Szupermarket ] [ Termel&i piac ] [ TermelGi bolt ]

ERISCH
§ AUS DEINER
7 REGION. .6

Preferalt vasarIaS| helyek
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Miert kedvelik a fogyasztok a REL-t? ‘

:

Helyi
kozosségek
tamogatasal!!

The SMARTCHAIN pr ] ct has d funding f om th
European Union’s Hol 2020 rch and in
programme under gra t agreemen t N 773785
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Mit szeretnének tudni a fogyasztok?

Termelési folyamatot megismerni gazdasagok személyes
latogatasa vagy videdk formajaban weblapon vagy facebook
oldalon

Termékel6nyoket megismerni — pl. egészségre gyakorolt hatas,
kornyezetvédelmi szempontok, helyi gazdasag tamogatasa

Ha egy termeld értékesit a hosszu és a rovid lancon keresztul is,
melyik esetben mennyi nyeresege lesz?

Kapcsolatépités fontos — pl. online kommunikacio

Horizon 2020 The SMARTCHAIN project has received funding from the
European Union Funding European Union’s Horizon 2020 research and innovation
for Research & Innovation programme under grant agreement No. 773785
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Kik a REL termékek vasarloi?
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Kozeéposztalybeli csaladok kisgyerek(ek)kel
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Szeniorok (nyugdijasok)

8

DU VALAIS
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Fogyasztoi elemzés Google Analytics modszerrel

“Ugy gondoltam, hogy a vasarloim, idés, tehetds emberek, mig a
Google Analytics hasznalataval kiderult, hogy fiatal férfiak.”
- Holland hasmarha-tarto

Google Analytics egy honlaphoz kapcsolhaté ingyenes szoftver,

amely az oldal latogatoirdl ad informaciot:

- Hanyan keresik? ,Mit keresnek? Meddig maradnak? Melyik
lapokat nézik?

- Informacio a korukrol, nemukrél, erdeklédési teruletukrol,
helyukrdl és a hasznalt eszkoz tipusarol

- Honnan keruletek az oldalra?

Horizon 2020 The SMARTCHAIN project has received funding from the
European Union Funding European Union’s Horizon 2020 research and innovation
for Research & Innovation programme under grant agreement No. 773785
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Osszefoglalas

A fogyasztok egészségi es kornyezeti
elényeit miatt vasaroljak a REL
termékeket, fontosnak vélik a helyi
kdzosség és hagyomanyok tamogatasat.

A fo fogyasztoi csoportok a
kdzéposztalybeli, kisgyerekes csaladok és
az iddsebbek.

Nehéz beszerezhetfség és az ar a fo
korlatja a helyi termékek vasarlasanak.

Horizon 2020
European Union Funding
for Research & Innovation

4. A ,kényelmetlenség” megelSzhetd a REL

termékek koncentralt értékesitésével.

5. Tudatositani kell a fogyasztok szamara a

termek elGallitasanak folyamatat és
koltségeit, a REL termékek el6nyeit a
kdrnyezetre és a helyi kozosségekre és a
termelGkre vonatkozdan.

A piackutatas 2 f6 mddszere a
vasarlokkal valo kdzvetlen kommunikacid
és a Google Analytics.

The SMARTCHAIN project has received funding from the
European Union’s Horizon 2020 research and innovation
programme under grant agreement No. 773785
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