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Objectifs WP3 – Le package Innovation Sociale

Développer une définition de l’ Innovation Sociale (IS) dans les circuits 
courts

Identifier les principaux facteurs des bonnes pratiques de l’IS dans les 
circuits courts

Valider la définition, les principaux facteurs et les bonnes pratiques de 
l’IS dans les circuits courts

Développer un outil d’évaluation pour l’impact de l’IS dans les circuits 
courts
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WP3 méthodes de recherche

Revue de littérature systématique pour Développer une définition de 
l’Innovation Sociale dans les circuits courts (recherche documentaire)

Revue de littérature systématique pour Identifier les principaux facteurs 
et bonnes pratiques de l’IS dans les circuits courts

Communauté de Pratique pour Valider la définition, les principaux 
facteurs et bonnes pratiques de l’IS dans les circuits courts

Brève revue de littérature pour Développer un outil 
d’évaluation pour l’impact de l’IS dans les circuits courts
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Les Innovations Sociales sont des processus qui

change les systèmes de circuits courts en

changeant les relations, perspectives et façons de

penser et agir des acteurs impliqués, entraînant la

réalisation, principalement, des objectifs sociaux

qui profitent à tous (acteurs des circuits courts)

Est-ce que l’Innovation Sociale est un mot à la mode ?
Qu’est-ce que c’est ?

Compréhension commune

Une définition

Processus de plus de 5000 documents 

& révision de 272 définitions

Une IS sur-mesure pour les 

circuits courts

(au lieu d’en choisir une générique)
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Moteurs DEOS

Est-ce que l’IS est importante pour les circuits courts ? Quel est 
son moteur ?

Une manière dont les gens, 

les communautés, les 

sociétés changent…

Pourquoi pour les circuits 

courts ?

Pour avoir un impact social 

et encourager la capacité 

d’agir de la société (et de 

changer)

• Développer et mettre en œuvre des 
solutions vous-mêmes.

• Engager autant d’acteurs que possible. 
S’ouvrir.

• Organiser des séances de formation pour 
la communication et la coopération. 
Demander pour la facilitation.

• Rechercher des leaders solides ou un 
petit groupe d’ “initiateurs” dans les 
phases précoces.
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Qu’en est-il des bonnes pratiques ?

Partager des espaces et 

ressources (même avec la 

communauté étendue)

- physique & social -

Se rapprocher des membres des 

circuits courts (par exemple, 

organiser des activités)

- social -

Garder la chaîne ouverte, et 

vendre directement (par exemple, 

utiliser une épicerie mobile)

- physique & social -

Utiliser des accords formels mais 

aussi des règles informelles (par 

exemple la confiance)
- social -

Réduire la distance physique et sociale !
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D’autres take-home lessons ?

Co-matérialiser son propre futur, 

et le communiquer aux autres

La confiance amène à plus de 

confiance

Le leadership collectif peut faire 

la différence

Identifier un but, une vision et 

des principes partagés
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Pourquoi les circuits courts ont besoin de mesurer leur impact social ?

SIAT (Social Innovation 

Assessment Template)

• Meilleure 

compréhension du 

paysage local

• Découvrir son 

propre potentiel 

pour l’IS 

• Donner une valeur 

économique aux 

caractéristiques 

qualitatives et à la 

valeur sociale 

générée 

Meilleure position sur le 

marché

Meilleure compréhension 

par les consommateurs

Meilleure communication 

de leurs propres valeurs
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Livrables 3.4 et 3.5
Modèle d'évaluation de l'innovation sociale

Structure du SIAT

1. Profil
2. Priorisation
3. 5 dimensions

Economique

Environmental

Socio-
culturel

Gouvernance

Influence

Application à 16 études 

de cas (sur 18)
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D 3.6 – Analyse comparative – Power BI

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiM2U1NzYwMmUtMmI5MC00NTAxLTk3M2UtOGU1YjhiMzMxZTM3IiwidCI6ImZmODU1YTYwLWE3MGUtNDFjNi05NTFiLTE5MjhkZGM1ODIxMiIsImMiOjl9
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Early findings

- La valeur générée est fortement distribuée et communiquée de manière transparente

- Rôle prédominant des clients (dans les dimensions économique, socioculturelle et de gouvernance) - confiance 
élevée des clients

- Attention spécifique aux emballages écologiques (parmi les variables de la dimension environnementale)

- 80% de production biologique (moyenne) 
- 75% de produits locaux/traditionnels (moyenne) 

- Très peu d'indications spécifiques sur les niveaux de salaire (mais 94% d'équilibre entre les sexes)

- Faible niveau d'investissements collectifs et de demande collective d'accès au crédit

- PAS de services sociaux mais un rôle très actif dans les communautés

Points saillants des principaux résultats
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T3.4 Favoriser les innovations sociales : Outils et stratégies

Identification d'une boîte à 
outils de co-création et 
d'action pour aider les 
parties prenantes des CC à 
accélérer les idées 
innovantes et à créer plus 
d'innovations sociales le 
long de la chaîne. 

Identification de la vision, 
des objectifs et des 
souhaits réels des 
différentes parties 
prenantes dans chaque CC 

Objectif
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